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Spisovy znak: 88.3.43
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Cislo smlouvy Objednatele:

Cislo smlouvy Zhotovitele:

SMLOUVA O DILO A POSKYTOVANI SERVISNI PODPORY

1. SMLUVNI STRANY

Organizace: Meésto Ostrov

Zastoupena: Ing. Jan Bures, DBA, starosta mésta
Sidlo: Jachymovska 1; 363 01 Ostrov

Tel.: +420 354 224 999

IC/DIC: 00254843/CZ00254843

Bankovni spojeni:
(dale jen Objednatel)

na stran¢ jedné a

Obchodni firma:
Zastoupena:
Sidlo:
Provozovna:
Zapsana v OR:
Tel /GSM:
IC/DIC:

Bankovni spojeni:

Komeréni banka, a.s.; ¢. (.: 19-920341/0100

DigiDay Czech s. r. 0.

Ing. David Struzka, jednatel

1. maje 481/16 Marianské Hory, 709 00 Ostravy

1. maje 481/16 Marianské Hory, 709 00 Ostravy

u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 70532
+420 608 899 640

06078362

Komer¢ni Banka a. s., ¢. 0.: 123-4948540237/0100

(dale jen Zhotovitel)

na strané druhé

uzaviraji podle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,0Z") tuto
smlouvu o dilo a poskytovani servisni podpory (dale jen ,,smlouva‘®).

Tento projekt je spolufinancovan z finan¢nich prostiedki Evropského socialniho fondu z Operaéniho programu
Zamegstnanost pro projekt s registraénim ¢islem CZ.03.4.74/0.0/0.0/19 _109/0016747, ktery byl piedlozen méstem
Ostrov a nese nazev ,,Efektivni a moderni Ostrov®.

2. PREDMET SMLOUVY, VYMEZENI DILA

2.1. Zhotovitel se podpisem smlouvy zavazuje na svij Géet a nebezpeci zhotovit dilo (dale jen ,,dilo*) spo¢ivajici
Vv realizaci feSeni:

- Elektronicka ufedni deska

2.2. Zhotovitel se dale podpisem smlouvy zavazuje pro jim vytvoiené dilo zajistit po dobu dle této smlouvy
technickou podporu provozu dila.

2.3. Podrobna specifikace dila arozsah praci je konkretizovana v nabidce Zhotovitele ze dne 16. 6. 2022.
ptedloZené nabidce do vybérového fizeni Objednatele vedeného pod &.j. ............. , ktera byla podana v souladu
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s podminkami zadavaciho Fizeni na vefejnou zakazku ,,Efektivni a moderni Ostrov - (KA02) — Elektronicka Gfedni
deska“ (dale jen ,,Vefejna zakazka®).

2.4. Zhotovitel se touto smlouvou mimo jiné zavazuje i ke splnéni pifipadné dal$ich povinnosti, jak vyplyvaji
z vySe uvedené Veiejné zakdzky, resp. vybérového fizeni, tj. ke splnéni a viech z vySe uvedeného vyplyvajicich
podminek a povinnosti podle zadavaci dokumentace. Tento zdvazek je nadiazen ostatnim podminkam uvedenym
v této smlouvé. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti to znamena, Ze:

a) v piipad¢ jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této smlouvy budou tato ustanoveni vykladana

b) v piipadé chybégjicich ustanoveni této smlouvy budou pouzita dostateéné konkrétni ustanoveni zadavaci
dokumentace.

2.5. Objednatel se zavazuje fadné dokonéené dilo ptevzit a zaplatit za n&j cenu dila podle podminek dohodnutych
V této smlouvé.

3. TERMIN PLNENI DiLA

3.1. Zhotovitel se zavazuje dilo provést, tj. dokon¢it a ptedat dilo nejpozdéji do 120 dnii od nabyti Géinnosti
této smlouvy.

3.2. Zhotovitel se zavazuje zajistit technickou podporu provozu dila po dobu 24 mésici od jeho protokolarniho
predani Objednateli .

3.3. Podrobny harmonogram plnéni je uveden v Pfiloze ¢. 2 ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

3.4. Objednatel je povinen Zhotoviteli vytvofit podminky dle ¢1.: 14 této smlouvy pro zahdjeni praci nejpozdé&ji
do 1 tydne od podpisu této smlouvy.

4. MISTO PLNENI DILA

4.1. Mistem plnéni dila je sidlo Objednatele tedy Méstsky tGiad Ostrov, nevyplyva-li z povahy plnéni néco jiného.

5. CENADILA

5.1. Cena celkem za kompletni dilo bez DPH 186 200 K¢
5.2. Vycisleni DPH 39102 K¢
5.3. Cena celkem za kompletni dilo s DPH 225 302 K¢

5.4. Cena dila je sjednana jako nejvyse pfipustnd a konecna. Cena dila zahrnuje veskeré naklady Zhotovitele
k provedeni dila. Zvyseni ceny dila je mozné pouze v souvislosti se zménou danovych ptedpist tykajici se DPH,
ato nejvyse o ¢astku odpovidajici této legislativni zméné. Zhotovitel piebird ve smyslu § 2620 odst. 2 OZ
nebezpeci zmény okolnosti.

6. PLATEBNI PODMINKY

6.1. Po fadném dokonéeni a pfedani dila a podpisu ptedavaciho protokolu vznik4 Zhotoviteli narok na zaplaceni
ceny dila, a to dle daniového dokladu na cenu za realizaci dila (véetné DPH).

6.2. Cena dila bude Objednatelem uhrazena na zakladé dafiového dokladu — faktury, vystaveného Zhotovitelem.
Zhotovitel je povinen vystavit fakturu do 5 pracovnich dnt po protokolarnim pfedani dila, pfi¢éemz splatnost je
stanovena na 30 kalendainich dnti od doruceni faktury Objednateli. Zhotovitel odesle daiiovy doklad Objednateli
nejpozd¢ji nasledujici pracovni den po vystaveni danového dokladu.

6.3. Cena za fadné¢ provedenou c¢ast dila — sluzby ,,Servisni podpora provozu“ dle této smlouvy bude
Objednatelem hrazena kvartalné zpétné, a to na zakladé daiiového dokladu — faktury vystavované Zhotovitelem
vzdy po uplynuti ptislu§ného kvartalu, v némz byly sluzby fadn¢ poskytovany. Za datum uskute¢néni zdanitelného
plnéni bude povazovan posledni den ptislu§ného kvartalu. Zhotovitel je povinen vystavit fakturu do 5 pracovnich
dnt po datu uskutecnéni zdanitelného plnéni, pfi¢emz splatnost je stanovena na 30 kalendafnich dnt od doruceni
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faktury Objednateli. Zhotovitel odesle danovy doklad Objednateli nejpozdéji nasledujici pracovni den po
vystaveni danového dokladu.

6.4. Vsechny faktury musi spliiovat vSechny nalezitosti pozadované zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpisti uc¢innych v dobé fakturace.

6.5. Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti, nebo v ni nebudou spravné uvedené udaje dle smlouvy,
je Objednatel opravnén ji vratit ve lhaté splatnosti. V takovém piipadé se prerusi beh lhtity splatnosti a nova lhita
splatnosti po¢ne bézet dorucenim opravené faktury Objednateli.

6.6. Objednatel neposkytuje zalohy.

6.7. Platebni styk se d¢je zasadn€ bezhotovostné, bankovnimi pievody.

7. PREDANI DILA

7.1. Objednatel je povinen zudastnit se pievzeti dila na zéklad¢ pisemné vyzvy zaslané mu Zhotovitelem nejméné
tfi pracovni dny pted planovanym datem ptedani dila.

7.2. K ptevzeti dila bude vyzvana odpovédna osoba Objednatele, kterd je uvedena v ¢l. 16.1. této smlouvy.

7.3. Predani a prevzeti dila bude provedeno na zakladé podepsaného piedavaciho protokolu, ve kterém budou
uvedeny vysledky splnéni této smlouvy:

a) Dodavka elektronické ;

b) Dodavka technické dokumentace skute¢ného provedeni dila (tj. administratorskd a uZivatelska
dokumentace);

c) Protokol 0 uspésném provedeni akceptacnich testi.

7.4. Predavaci protokol musi obsahovat udaje, ze kterych musi byt mozno ovéfit soulad poskytnutych dodavek
asluzeb se zadavaci dokumentaci této vetejné zakazky a s touto smlouvou. Pfedavaci protokol musi rovnéz
spliiovat prvky povinné publicity dle ¢l. 15.5.

7.5. Drobné vady a nedodélky, které nebrani fadnému uzivani dila jako celku, budou uvedeny v predavacim
protokolu spolu s dohodnutym zpiisobem a terminem jejich odstranéni. V pifipadé¢ nedodrzeni dohodnutého
terminu k odstranéni téchto vad a nedodélki ze strany Zhotovitele bude ve véci smluvnich pokut postupovano dle
¢l. 10. této smlouvy.

7.6. Zhotovitel pfeda Objednateli prohlaSeni, Ze dodany predmét dila je registrovan a byl zakoupen pro
Objednatele jako koncového zakaznika, a ze byl dodan prostiednictvim oficialniho obchodniho kanalu v Ceské
republice. Po predani dodavky musi Zhotovitel umoznit Objednateli provedeni kontroly servisniho zajisténi pies
portaly vyrobcti pfedmétu dila.

7.7. Smluvni strany shodné sjednavaji ,ze Zhotoviteli vznika narok na zaplaceni ceny dila teprve po pfedani dila
tj po podpisu predavaciho protokolu.
8. AKCEPTACNI TESTY

8.1. Akceptaéni testy dila budou Zhotovitelem provedeny v nasledujicim obsahu s vyuZitim specifikace
pozadavkii uvedenych v zadavaci dokumentaci:

a) Efektivni a moderni Ostrov - (KA02) — Elektronicka ufedni deska

Test funkénosti IS, kritérium Gspésné akceptace:
o Uspésné tesy vSech vybranych funkci webové aplikace Efektivni a moderni Ostrov - (KA02) —
Elektronicka ufedni deska dle pozadavku Objednavatele.

9. NABYTI VLASTNICKEHO PRAVA

9.1. Vlastnické pravo k dilu nabyva Objednatel ptevzetim dila ¢i jeho diléi ¢asti.

9.2. Objednatel uznava, ze autorska prava a prava primyslového vlastnictvi k predanému software, zahrnujici
zejména pocitacové programy nebo SW moduly, nélezi Zhotoviteli nebo k nim ma Zhotovitel pravo uzivani na
zaklad¢ licence poskytnuté tieti stranou, ktera je nositelem autorského, nebo primyslového prava. Zhotovitel
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zaroveii pro vylouceni pochybnosti poskytuje Objednateli v cené plnéni nevyhradni a ¢asové neomezenou licenci
k uziti dila vzniklého ¢innosti dle této smlouvy.

10. PRODLENI A SANKCE

10.1. V priipadé prodleni Zhotovitele s dokon¢enim a predanim sjednavaji smluvni strany smluvni pokutu ve vysi
0,01% ceny dila, tj. z ceny ¢asti dila spocivajici ve zhotoveni SW pro radni a zastupitele mésta, a to za kazdy
zapocaty den prodleni zhotovitele s pfedanim dila do doby jeho ptedani.

10.2. V ptipadé, Ze Zhotovitel neodstrani ve sjednané lhaté, pifpadné 1hité pfiméfené vady dila uvedené
Vv predavacim protokolu ¢i jinak vytknuté objednatelem sjednavaji smluvni strany smluvni pokutu ve vysi 0,01 %
z celkové ceny dila, tj. z ceny ¢asti dila spocivajici ve zhotoveni SW pro radni a zastupitele mésta za kazdy den
prodleni Zhotovitele se splnénim této povinnosti.

10.3. Pro ptipad prodleni Objednatele se zaplacenim smluvené ceny dila na zéklad¢ divodné a fadné vystaveného
ucetniho dokladu ve 1htteé jeho splatnosti je Zhotovitel opravnén zadat po Objednateli zaplaceni trokl z prodleni
a nékladt spojenych s uplatnénim pohledavky dle nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb.

10.4. Pokud Zhotovitel nesplni reakéni dobu pro feSeni pozadavkii ve stanovenych casovych odezvach,
uvedenych v ¢l. 13.7 této smlouvy, sjednavaji smluvni strany smluvni pokutu ve vy$i K¢ 1.000,- za kazdy zapocaty
den prodleni Zhotovitele se spInénim této povinnosti

10.5. Maximalni souhrnna vy$e vSech smluvnich pokut dle smlouvy je omezena na maximalni ¢astku ve vysi
ceny dila sjednané touto smlouvou. Tim neni dotéen ani omezen narok na nahradu vzniklé Skody.

10.6. Vyse smluvnich pokut je vzhledem k pfedmétu dila povazovana obéma smluvnimi stranami za pfimé&fenou.
Smluvni pokuta je splatna do 30 dnti od doruéeni jejiho vyactovani.

11. ODPOVEDNOST ZA SKODU A OSTATNI OBCHODNI PODMINKY

11.1. Kazda ze smluvnich stran odpovida druhé strané za $kodu vzniklou ji poruSenim ustanoveni této smlouvy,
ptipadné jinych zakonnych povinnosti. Zhotovitel je povinen dilo provadét osobné, nebo prostiednictvim svych
zaméstnanct, pokud ¢ast dila provadi za souhlasu Objednatele prostiednictvim tietich osob, odpovida, jako by
plnil sam. k pInéni smlouvy tieti osobou je Zhotovitel povinen vyzadat si pfedchozi pisemny souhlas Objednatele.

11.2. Obe strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho 0sili pfedchazeni $kodam a k minimalizaci vzniklych $kod.

11.3. Zadna ze smluvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v disledku vécné nespravného nebo jinak
chybného zadani, které obdrzela od druhé smluvni strany. V piipadé¢, Zze Objednatel poskytl Zhotoviteli chybné
zadani nebo pokyn a Zhotovitel s ohledem na svou povinnost poskytovat plnéni s odbornou pé¢i mohl a mél
chybnost takového zadani nebo pokynu zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi véty dovolavat pouze v pfipadé, Ze na
chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na piivodnim zadani. Zadna ze smluvnich stran
neni odpovédna za nesplnéni svého zavazku v dusledku prodleni druhé smluvni strany smlouvy.

11.4. Kazda ze smluvnich stran je oprdvnéna pozadovat nahradu Skody i v pfipad€, ze se jednd o poruSeni
povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta, a to v plné vysi dle smlouvy.

11.5. Smluvni strana je v prodleni s plnénim svého zavazku, ktery pro smluvni stranu vyplyva ze smlouvy anebo
platnych pravnich ptfedpisi, jestlize je nesplni fadn¢ a vcas.

11.6. Pfipadna nahrada Skody bude zaplacena v méné platné na uzemi Ceské republiky, pfi¢emz pro propodet na
tuto ménu je rozhodny kurs CNB ke dni vzniku §kody.

12. ZARUCNI PODMINKY

12.1. Nadilo je Zhotovitelem poskytovana zéruka za jakost v délce 24 mésicti od piedani dila.

12.2. Zaruka na dilo bude realizovana Zhotovitelem, piipadné prostiednictvim odpovidajiciho servisniho kanalu
vyrobce.

12.3. Zhotovitel odpovida za vady, které mélo dilo v dobé podpisu piedavaciho protokolu, i kdyZ se vada stala
zjevnou az pozdé&ji, a dle za vady vzniklé v prab&hu zaruéni doby.



** Evropska unie
. * Evropsky socialni fond
* 4k Operacni program Zaméstnanost

Efektivni a moderni Ostrov - (KA02) — Elektronicka uGredni deska

12.4. Zhotovitel se zavazuje Ze po dobu trvani zaruky bude mit dilo vlastnosti touto smlouvou sjednané, pravnimi
predpisy a technickymi normami pozadované nebo obvyklé s ohledem na ti¢el uzivani.

12.5. Objednatel je povinen pfipadny vyskyt zavady v zaruéni dobé oznamit Zhotoviteli pisemné na linku
zékaznické podpory uvedené v ¢l. 13.4.

12.6. V ptipad¢ vyskytu vady na dile v zaruéni dobé je Zhotovitel povinen tuto bezplatn¢ odstranit.
12.7. Veskeré zaru¢ni terminy pocinaji bézet dnem piedani dila.
12.8. Zaruka se nevztahuje pouze na vady zpiisobené:

- nespravnymi podklady nebo informacemi Objednatele;

- Objednatelem zménou Zhotovitelem uréenych parametrii chodu pfedmétu vetejné zakazky bez
souhlasu Zhotovitele;

- zpusobené v dusledku nespravnosti dat vkladanych do informaéniho systému Objednatele piimo
Objednatelem.

12.9. Objednatel je opravnén reklamovat ve vySe uvedené zaru¢ni dobé vady dila u Zhotovitele, a to pisemnou
formou. V reklamaci musi byt popsana vada dila, nebo alespofi zpiisob, jakym se projevuje a urCen narok
objednatele z vady dila, ptipadné pozadavek na zptisob odstranéni vad dila, a to v&etné terminu pro odstranéni vad
dila Zhotovitelem. Objednatel ma pravo volby zplsobu odstranéni disledku vadného plnéni, tuto volbu muize
menit i bez souhlasu zhotovitele.

12.10. Po dobu od nahlaseni vady dila objednatelem zhotoviteli az do fadného odstranéni vady dila zhotovitelem
nebézi zaruéni doba s tim, Ze doba pieruseni béhu zaruéni lhity bude pocitina na celé dny a bude brén v Gvahu
kazdy zapocaty kalendaini den.

13. SERVISNI PODPORA PROVOZU —SLA

13.1. Zhotovitel se podpisem smlouvy zavazuje provadét servisni podporu provozu predmétu dila.

13.2. Dodavka servisni podpory pro pfedmét dila bude realizovana Zhotovitelem tak, aby byl zajiStén nepfetrzity
funk¢ni chod pfedmétu dila. Zhotovitel poskytne Objednateli takovy typ servisni podpory vyrobcee, pii kterém
bude Objednatel schopen fesit servisni pozadavky pies libovolnou servisni organizaci vyrobce, stejné jako
u vyrobce piimo. V ramci sluzby servisni podpory provozu bude Zhotovitel poskytovat software update, ktery je
V cené servisni podpory provozu.

13.3. Linka zdkaznické podpory pro predmét dila bude dosazitelna prostiednictvim internetového portalu, emailu
¢i telefonu. Pozadavek podporu bude realizovan pracovniky Objednatele, ktefi v piipadé vyskytu problému
kontaktuji linku zakaznické podpory a nasledné pracuji dle instrukei.

13.4. Linka zakaznické podpory (Helpdesk):
gsm: +420 775 369 392; e-mail: ales@digiday.cz; www: uredni-deska.eu
13.5. Servisni podpora bude v nésledujicim rozsahu:

- Pfimy pfistup na technicko — asisten¢ni centrum vyrobce za ucelem Cerpani technické podpory pfi
odstranovani problému predmétu dila.

- Primy pfistup ke stazeni aktudlniho SW predmétu dila.
13.6. Zhotovitel zajisti sluzby zajist'ujici rutinni provoz systému:

- Provoz sluzby zakaznické podpory pro zadavani pozadavkll a provoznich zavad predmétu dila
s garantovanou dostupnosti sluzby v pracovni dny od 7:00 do 17:00 hod.

- Legislativni soulad dodaného pfedmétu dila.
- Garantovanou reak¢ni dobu feseni pozadavkl na zdvadu predmétu dila.

13.7. Zavadou pfedmétu dila se rozumi jakykoliv stav pfedmétu dila znemoznujici provoz dle dokumentace
k pfedmétu dila. Pro rozli$eni urgentnosti zavad bude vyuZivana stupnice:
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A. Kriticka zavada systému, jedna se o stav piedmétu dila, kdy je znemoznéna prace s pfedmétem dila, nelze
pouzit alternativni zasah. Soucasti této zavady je také nesoulad informaéniho pfedmétu dila s platnou

legislativou.

B. Mén¢ zavaznad zavada systému, jednd se o stav predmétu dila, ktery lze docasné preklenout jinym
postupem koncového uzivatele.

C. Zavada neohrozujici funk¢nost, ndmét na zménu, jedna se o stav predmétu dila, ktery je charakterizovany
pozadavkem uzivatele na zménu funk¢nosti predmétu dila.

Reakéni doby pro feseni pozadavku jsou uvedeny v nésledujici tabulce.

A: Kriticka zavada

B: Méné zavazna vada

C: Zavada neohroZujici
funkénost, navrh na zménu

Zahajeni feSeni
pozadavku

Do 2 hodin v rezimu
24x7x365, od nahlaseni
pozadavku.

Do 8 pracovnich hodin,
vpracovni  dny  od
nahlaseni pozadavku.

Do 5 pracovnich dng,
v pracovni dny od
nahlaseni pozadavku.

Zprovoznéni systému,
nebo informace
0 postupu feSeni

Do 8 hodin, od nahlaseni
pozadavku.

Do 5 pracovnich dnt,
vpracovni  dny  od
nahldSeni pozadavku.

Do 10 pracovnich dnt,
v pracovni dny od zapsani
nahlaSeni pozadavku.

Uplné vyfeseni
pozadavku

Do 2 pracovnich dni, od
nahlaseni pozadavku.

Do 10 pracovnich dnt,
vpracovni dny  od
nahlaseni pozadavku.

Do 30 pracovnich dng,
v pracovni dny od
nahlaseni pozadavku.

14. POVINNOSTI OBJEDNATELE

14.1. Objednatel je povinen zajistit Zhotoviteli pfistup do dotCenych prostor instalace v pracovni dobé vcetné
vjezdu do aredlu nebo parkovani pfed nim.

14.2. Objednatel je povinen zabezpecit, aby ¢innost Zhotovitele nebyla ruSena nebo omezovana pravy tietich
osob, pokud takové existuji.

14.3. Objednatel je povinen seznamit pied =zapocetim dila odpovédného zastupce Zhotovitele
s vnitropodnikovymi smérnicemi jako je bezpe¢nost prace, pohyb osob po objektech apod. a pfipadné zabezpeci
zdarma proskoleni montaznich pracovnikti Zhotovitele pfed zahdjenim praci. V piipadé, Ze tak Objednatel neucini,
nenese Zhotovitel za ptipadné vzniklé skody odpovédnost.

14.4. Objednatel souhlasi s tim, Ze pokud nezajisti v dohodnutych lhitach soucinnost dle této smlouvy, je
Zhotovitel opravnén pierusit price na predmétu dila a posunout piislusné terminy plnéni o dobu prodleni
Objednatele, aniz by timto z jeho strany doslo k poruseni povinnosti dle této smlouvy.

14.5. V piipadé, ze v pribéhu plnéni této smlouvy dojde ke zméné pravidel publicity dle ,,Obecnych pravidel pro
zadatele a pfijemce®, je Objednatel povinen o této skutec¢nosti Zhotovitele bezodkladné informovat.

15. POVINNOSTI ZHOTOVITELE

15.1. Zhotovitel je povinen udrZovat pievzaté stanovisté pro plnéni dila v prostordch Objednatele (resp. jeho
prevzatou Cast) v trvale dobrém stavu, prubézné odstraiiovat vSechny odpady a dodrzovat bezpecnostni a pozarni
predpisy a predpisy o ochrané zivotniho prostiedi.

15.2. Zhotovitel se zavazuje pro piipad, ze se dostane do kontaktu s osobnimi Gdaji, zachovéavat naprostou
ml¢enlivost, a to i po ukonéeni plnéni této smlouvy, v ptipadé jejiho zruseni, odstoupeni od ni ¢&i jeji vypovédi.

15.3. Zhotovitel se zavazuje ochranovat veskeré informace ziskané v prib¢hu provadéni dila a poskytovani
technické podpory tak, Ze tyto informace nebude dale rozsifovat nebo reprodukovat a nezpfistupni je tieti strané.

15.4. Zhotovitel se zavazuje, ze veSkeré ucetni doklady vztahujici se k plnéni této smlouvy budou obsahovat
informaci, ze se jedna o projekt Evropského socialniho fondu z Opera¢niho programu Zaméstnanost a budou
oznaceny registracnim ¢islem projektu.



Bl Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
T g % Operacni program Zaméstnanost

Efektivni a moderni Ostrov - (KA02) — Elektronicka uGredni deska

15.5. Zhotovitel a jeho poddodavatelé jsou povinni vSechny pisemné vystupy (dokumenty, protokoly atd.)
vztahujicich se k dilu oznagit na titulni strané registra¢nim &islem projektu a logem Evropského sociélniho fondu
z Operaéniho programu Zaméstnanost podle pravidel publicity projektu , tak jak jsou v z&hlavi této smlouvy.

15.6. Zhotovitel je povinen minimalné¢ do konce roku 2031 poskytovat pozadované informace a dokumentaci
souvisejici s realizaci projektu zaméstnanciim nebo zmocnénciim povéfenych organti (CRR CR, MMR CR, MF
CR, Evropské komise, Evropského téetniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho tfadu, piislusného orgéanu finanéni
spravy a dalsich opravnénych organid statni spravy) a je povinen vytvofit vySe uvedenym osobam podminky
k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pti provadéni kontroly soucinnost.

15.7. Zhotovitel bere na védomi, Ze dle § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné sprave,
ve znéni pozdéjSich pfedpisii, je osobou povinnou spolupisobit pii vykonu finanéni kontroly a zavazuje se, ze
umozni provedeni kontroly, bude s kontrolnimi organy spolupracovat a poskytne kontrolou vyzadované doklady.

15.8. Zhotovitel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci n€hoz prokéazal ¢ast splnéni kvalifikace v rdmci
zadavaciho fizeni, na zakladé, néhoz byla uzaviena tato smlouva, jen z vaznych objektivnich divodta a s
predchozim pisemnym souhlasem Objednatele, pfi¢emz novy poddodavatel musi Objednateli prokéazat kvalifikaci
ve stejném ¢i vétSim rozsahu, ktery ptivodni poddodavatel prokazal za Zhotovitele.

15.9. Zhotovitel je povinen se fidit pokyny Objednatele pfi provadéni dila a platnou bezpeénostni politikou
Objednatele, s niz Objednatel seznami Zhotovitele bezprostfedné po nabyti uc¢innosti této smlouvy.

15.10. Predmét dila bude mozné také realizovat prostfednictvim vzdaleného piistupu do datové sité Objednatele
protokolem TCP/IP, a to v souladu s pravidly definovanymi v platné bezpeénostni politice Objednatele.

15.11. Smluvni strany sjednavaji, ze Zhotovitel neni opravnén zadnou pohledavku vyplyvajici z této smlouvy
postoupit tfeti osob& bez ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. stejné tak neni Zhotovitel opravnén
postoupit celou smlouvu ve smyslu ust. § 1895 bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

15.12. Dohodou smluvnich stran neni Zhotovitel opravnén provadét jednostranny zapocet pohledavek
vyplyvajicich z této smlouvy.

15.13. Zhotovitel je povinen byt po celou dobu trvani této smlouvy pojistén pro rizika spojena s jeho

podnikatelskou ¢innosti, a to s minimalnim vysi pojistného plnéni ve vy§i 200 000 K&. Takové pojisténi se
zavazuje udrzovat v platnosti po celou dobu trvani smlouvy a kdykoliv jej Objednateli predlozit.

16. ODPOVEDNE OSOBY OBJEDNATELE A ZHOTOVITELE

16.1. Objednatel a Zhotovitel se dohodli, Ze:

- odpovédna osoba Objednatele pro technicka jednani v rdmci této smlouvy jsou Tomas$ Bujansky,
informatik, tel. 354 224 814, e-mail: tbujansky@ostrov.cz a Jaroslav Kovar, informatik, tel. 354 224 882,
e-mail: jkovar@ostrov.cz

- odpovédna osoba Zhotovitele opravnénym pro vécna jednani v ramci této smlouvy je Ing. David Struzka,
mobilni telefon: +420 608 899 640 e-mail: david@digiday.cz

16.2. Seznam osob, které se budou podilet na plnéni smlouvy je nasledujici:

p.¢. pozice jméno mobilni telefon e-mail

1. | vedouci tymu Ales Cnota + 420 775 369 392 ales@digiday.cz

2. |technik — specialista IT Martin Klimanek + 420 608 886 555 martin@digiday.cz

3. | technik — specialista IT Stanislav Zavadsky + 420 771 141 383 Stanislav@digiday.cz

16.3. Osoby, které se budou podilet na plnéni smlouvy, miize Zhotovitel zménit pouze s predchozim souhlasem
Objednatele.

16.4. Nové osoby Zhotovitele pracujici na dile musi mit odpovidajici kvalifikaci v souladu s podminkami
zadéavaciho fizeni na Vetejnou zakazku.
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17. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

17.1. Od této smlouvy muze odstoupit kterakoliv smluvni strana, pokud lze prokazatelné zjistit poruSeni této
smlouvy druhou smluvni stranou podstatnym zpisobem. Nejdiive vSak musi druhou stranu vyzvat pisemné
Kk odstranéni podstatného poruseni smlouvy, které musi byt provedeno do 10 pracovnich dni od dorudeni této
vyzvy. Pokud druha strana do tohoto terminu podstatné poruseni této smlouvy neodstrani, nastavaji pravni ac¢inky
odstoupeni od smlouvy dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni.

17.2. PoruSenim této smlouvy podstatnym zptsobem se rozumi zejména:

a) prodleni Zhotovitele se spInénim terminu realizace dila del$im nez 20 kalendafnich dnt,

b) nesplnéni kvalitativnich ukazateld Zhotovitelem, zejména pak vadné provadéni dila, kdy zjisténé vady
ohrozuji bezpecénost informaci nebo jakost ¢i uzitnou hodnotu budouciho dila,

¢) provadéni praci Zhotovitelem v rozporu s touto smlouvou, pravnimi predpisy &i platnymi CSN,

d) prodleni se zaplacenim opravnéné ceny dila Objednatelem del$im nez 20 kalendafnich dn.

17.3. Pokud pfed dokoncenim dila dojde k odstoupeni od smlouvy, provede nezédvisly znalecky subjekt ocenéni
soupist provedenych praci a na zakladé tohoto ocenéni bude provedeno vzajemné finanéni vyrovnani.

17.4. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na nahradu skody ¢i smluvni pokuty. Odstoupeni od smlouvy
se rovnéz nedotyka ujednani, kterd maji vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po odstoupeni od
smlouvy, zejména ujednani o zptisobu fesSeni sporu.

17.5. V piipad¢ odstoupeni od smlouvy méa Objednatel pravo pokracovat v provozu dila, a to bud’ samostatné,
nebo s jingym Zhotovitelem.

17.6. Zhotovitel se zavazuje v ptipadé odstoupeni od smlouvy splnit tyto povinnosti:

a) vytvorit Exit plan, ktery bude obsahovat postup pro predani dila novému Zhotoviteli nebo Objednateli;

b) pfipravit a pfedat dilo novému Zhotoviteli nebo Objednateli;

c) poskytnout pozadovanou soucinnost v souvislosti s ptedanim podpory a provozu dila novému
Zhotoviteli nebo Objednateli;

d) fadné predat data, véetné dat dopliikovych ¢i souvisejicich novému Zhotoviteli nebo Objednateli;

e) poskytnout informace nezbytné k pievzeti dila novému Zhotoviteli nebo Objednateli;

f) poskytnout novému Zhotoviteli nebo Objednateli vekeré relevantni dokumentace k podpoie provozu,
k rozvoji a ke vSem datovym strukturim (modely, nastaveni a dal$i) v aktudlnim stavu dila.

g) predat novému Zhotoviteli nebo Objednateli seznam hlavnich vyrobet technologii dila s uvedenim
dodavateli (v Ceské republice) pro implementaci a naslednou podporu provozu dila.

18. OSTATNI UJEDNANI

18.1. Zhotovitel prohlasuje, ze je odborn€ zptisobily pro veskeré ¢innosti, které jsou pfedmétem této smlouvy, zZe
ma vSechna potfebna opravnéni nezbytna pro fadné provedeni kompletniho dila, Ze disponuje takovymi kapacitami
a odbornymi znalostmi, které jsou k provedeni dila nezbytné aze je dilo v daném rozsahu, ¢ase a misté
realizovatelné.

18.2. Zhotovitel neni opravnén pievést bez pisemného souhlasu Objednatele sva prava a zavazky, vyplyvajici
Z této smlouvy na tieti osobu.

18.3. Veskera jednani s Objednatelem ¢i statnimi organy budou probihat v ¢eském jazyce. Veskeré doklady
pfedavané Objednateli budou v ¢eském jazyce.

18.4. Nastanou-li u nékteré ze stran skute¢nosti branici fadnému plnéni této smlouvy, je povinna to ihned bez
zbyte¢ného odkladu oznamit druhé stran¢ a vyvolat jednani zastupc smluvnich stran.

18.5. Pfipadna nevynutitelnost nebo neplatnost kteréhokoli ¢lanku, odstavce, nebo ustanoveni této smlouvy nema
vliv na vynutitelnost nebo platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. V piipadé, Ze by jakykoli takovyto ¢lanek,
odstavec nebo ustanoveni mélo z jakéhokoli didvodu pozbyt platnosti (zejména z dGvodu rozporu
s aplikovatelnymi zakony a ostatnimi pravnimi normami), provedou smluvni strany konzultace a dohodnou se na
pravné piijatelném zptisobu provedeni zdmért obsazenych v té ¢asti smlouvy, jez pozbyla platnosti.
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18.6. Pro vyklad této smlouvy je rovnéz zadvazné znéni zadavacich podminek k vefejné zakazce, véetné viech
jejich priloh, na zakladg, které je plnéni dle této smlouvy realizovano.

18.7. Jestlize ze zadavaci dokumentace nebo nabidky Zhotovitele vyplyvaji Zhotoviteli povinnosti vztahujici se
k realizaci pfedmétu této smlouvy, av§ak tyto povinnosti nejsou vyslovné v této smlouvé uvedeny, smluvni strany
se pro tento pripad dohodly, Ze i tyto povinnosti Zhotovitele jsou soucasti obsahu zdvazkového vztahu zalozeného
touto smlouvou a Zhotovitel je povinen je dodrzet.

19. ZAVERECNA USTANOVENI]

19.1. Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré sporné zalezitosti, které se vyskytnou a budou se tykat zavazka
vyplyvajicich z této smlouvy, budou feSeny dohodou. Pfipadnému soudnimu sporu z této smlouvy bude pfedchazet
snaha smluvnich stran o feSeni sporu smirem.

19.2. V pfipad¢ nevyfeSeni sporu smirem budou sporné zalezitosti feSeny vécn¢ a mistn€ prislusnym soudem.
19.3. Vztahy mezi smluvnimi stranami, které nejsou touto smlouvou vyslovn¢ upraveny, se fidi OZ, popf. dal§imi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

19.4. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Ize ji doplnit, uptesnit ¢i zménit
pouze ¢islovanymi pisemnymi dodatky, které se po odsouhlaseni a podpisu obéma smluvnimi stranami stavaji
nedilnou soucasti této smlouvy.

19.5. Tato smlouva nabyva G¢innosti dnem uveiejnéni v registru smluv dle § 6 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sh.
0 zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejilovani téchto smluv a o registru smluv (zékon
0 registru smluv). Uvefejnéni v registru smluv provede Objednatel.

19.6. Tato smlouva je vyhotovena ve ¢tyfech stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu. Kazda strana
obdrzi dvé vyhotoveni.

19.7. Smluvni strany vyslovné souhlasi, Ze tato smlouva mize byt bez jakéhokoliv omezeni zvefejnéna, a to
vcetné vSech piipadnych pfiloh a dodatkli. Smluvni strany prohlasuji, ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé
nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 OZ a udé€luji svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni
jakychkoliv dalSich podminek.

19.8. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici piilohy:
- Piiloha ¢. 1 — Cést plnéni a identifika¢ni udaje poddodavatelt
- Piiloha ¢. 2 — Harmonogram plnéni

19.9. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu ptecetly, s jejim obsahem souhlasi, tato smlouva je diikazem
jejich pravé a svobodné viile a na ditkaz toho piipojuji své vlastnoruéni podpisy.

Dolozka podle § 41 zékona €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdé&jsich predpist: Tato smlouva
je uzavirana v souladu s usnesenim ¢....... Rady mésta pfijatym na jeji .......... schiizidne ...................

Vo, dne ......... V Ostravé dne 16. 6. 2022 DigitaIné podepsal

Ing' DaVId Ing. David Struzka

. o i 4 Datum: 2022.06.16
Ing. Jan Bures, 52! ng hodepsating dan Struzka 08:04:49 +02'00"
DBA Datum: 2022.09.07 22:05:01 -

+02'00"
Za Objednatele Za Zhotovitele

Ing. David Struzka, jednatel

Jméno, Podpis, razitko Jméno, Podpis, razitko
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P¥iloha &. 1 — Cast plnéni a identifika¢ni idaje poddodavateli

Poddodavatel; -------------
Zastoupeny: ----------------
Sidlo:

Provozovna: ----------------

Zapsana v OR; -------------
Tel./GSM: —---mmmmmeee e
IC/DIC: -wmmrmmmmmnmmnem e
Bankovni spojeni: ---------

Cast plnéni:

Spole¢nost DigiDay Czech s.r.0. ICO 06078362 se sidlem 1. maje 481/16 Marianské Hory, 709 00 Ostrava nebude

pfi plnéni této zakazky vyuzivat zadné poddodavatele. Ing. David Eigitilné dersing D
truzka

Struika Datum: 2022.06.16 08:05:00 +02'00"

Ing. David Struzka, jednatel spolecnosti

Piiloha ¢. 2 — Harmonogram plnéni

Pocet dni k ukonéeni dané ¢innosti

P.¢. | Nazev Cinnosti L. .
od acinnosti smlouvy

1. Potizeni IS 40 dni

2. Instalace, konfigurace, testovani a implementace 90 dni

3. Zkusebni provoz a ptiprava rutinniho provozu 100 dni
4. AKceptaéni testy 105 dni
5. Spusténi rutinniho provozu 106 dni
6. Piedani a pi‘evzeti dila 110 dni
7. Zahéjeni servisni podpory provozu 110 dni

. 1 Digitalné podepsal
Ing' DaVId Ing. David Struzka

4 Datum: 2022.06.16
Stru v4 ka 08:05:08 +02'00"
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	6.2. Cena díla bude Objednatelem uhrazena na základě daňového dokladu – faktury, vystaveného Zhotovitelem. Zhotovitel je povinen vystavit fakturu do 5 pracovních dnů po protokolárním předání díla, přičemž splatnost je stanovena na 30 kalendářních dnů ...
	6.3. Cena za řádně provedenou část díla – služby „Servisní podpora provozu“ dle této smlouvy bude Objednatelem hrazena kvartálně zpětně, a to na základě daňového dokladu – faktury vystavované Zhotovitelem vždy po uplynutí příslušného kvartálu, v němž ...
	6.4. Všechny faktury musí splňovat všechny náležitosti požadované zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů účinných v době fakturace.
	6.5. Nebude-li faktura obsahovat stanovené náležitosti, nebo v ní nebudou správně uvedené údaje dle smlouvy, je Objednatel oprávněn ji vrátit ve lhůtě splatnosti. V takovém případě se přeruší běh lhůty splatnosti a nová lhůta splatnosti počne běžet do...
	6.6. Objednatel neposkytuje zálohy.
	6.7. Platební styk se děje zásadně bezhotovostně, bankovními převody.

	7. PŘEDÁNÍ DÍLA
	7.1. Objednatel je povinen zúčastnit se převzetí díla na základě písemné výzvy zaslané mu Zhotovitelem nejméně tři pracovní dny před plánovaným datem předání díla.
	7.2. K převzetí díla bude vyzvána odpovědná osoba Objednatele, která je uvedena v čl. ‎16.1. této smlouvy.
	7.3. Předání a převzetí díla bude provedeno na základě podepsaného předávacího protokolu, ve kterém budou uvedeny výsledky splnění této smlouvy:
	7.4. Předávací protokol musí obsahovat údaje, ze kterých musí být možno ověřit soulad poskytnutých dodávek a služeb se zadávací dokumentací této veřejné zakázky a s touto smlouvou. Předávací protokol musí rovněž splňovat prvky povinné publicity dle čl...
	7.5. Drobné vady a nedodělky, které nebrání řádnému užívání díla jako celku, budou uvedeny v předávacím protokolu spolu s dohodnutým způsobem a termínem jejich odstranění. V případě nedodržení dohodnutého termínu k odstranění těchto vad a nedodělků ze...
	7.6. Zhotovitel předá Objednateli prohlášení, že dodaný předmět díla je registrován a byl zakoupen pro Objednatele jako koncového zákazníka, a že byl dodán prostřednictvím oficiálního obchodního kanálu v České republice. Po předání dodávky musí Zhotov...
	7.7. Smluvní strany shodně sjednávají ,že Zhotoviteli vzniká nárok na zaplacení ceny díla teprve po předání díla tj po podpisu předávacího protokolu.

	8. AKCEPTAČNÍ TESTY
	8.1. Akceptační testy díla budou Zhotovitelem provedeny v následujícím obsahu s využitím specifikace požadavků uvedených v zadávací dokumentaci:

	9. NABYTÍ VLASTNICKÉHO PRÁVA
	9.1. Vlastnické právo k dílu nabývá Objednatel převzetím díla či jeho dílčí části.
	9.2. Objednatel uznává, že autorská práva a práva průmyslového vlastnictví k předanému software, zahrnující zejména počítačové programy nebo SW moduly, náleží Zhotoviteli nebo k nim má Zhotovitel právo užívání na základě licence poskytnuté třetí stran...

	10. PRODLENÍ A SANKCE
	10.1. V případě prodlení Zhotovitele s dokončením a předáním sjednávají smluvní strany smluvní pokutu ve výši 0,01% ceny díla, tj. z ceny části díla spočívající ve zhotovení SW pro radní a zastupitele města, a to za každý započatý den prodlení zhotovi...
	10.2. V případě, že Zhotovitel neodstraní ve sjednané lhůtě, případně lhůtě přiměřené vady díla uvedené v předávacím protokolu či jinak vytknuté objednatelem sjednávají smluvní strany smluvní pokutu ve výši 0,01 % z celkové ceny díla, tj. z ceny části...
	10.3. Pro případ prodlení Objednatele se zaplacením smluvené ceny díla na základě důvodně a řádně vystaveného účetního dokladu ve lhůtě jeho splatnosti je Zhotovitel oprávněn žádat po Objednateli zaplacení úroků z prodlení a nákladů spojených s uplatn...
	10.4. Pokud Zhotovitel nesplní reakční dobu pro řešení požadavků ve stanovených časových odezvách, uvedených v čl. ‎13.7 této smlouvy, sjednávají smluvní strany smluvní pokutu ve výši Kč 1.000,- za každý započatý den prodlení Zhotovitele se splněním t...
	10.5. Maximální souhrnná výše všech smluvních pokut dle smlouvy je omezena na maximální částku ve výši ceny díla sjednané touto smlouvou. Tím není dotčen ani omezen nárok na náhradu vzniklé škody.
	10.6. Výše smluvních pokut je vzhledem k předmětu díla považována oběma smluvními stranami za přiměřenou. Smluvní pokuta je splatná do 30 dnů od doručení jejího vyúčtování.

	11. ODPOVĚDNOST ZA ŠKODU A OSTATNÍ OBCHODNÍ PODMÍNKY
	11.1. Každá ze smluvních stran odpovídá druhé straně za škodu vzniklou jí porušením ustanovení této smlouvy, případně jiných zákonných povinností. Zhotovitel je povinen dílo provádět osobně, nebo prostřednictvím svých zaměstnanců, pokud část díla prov...
	11.2. Obě strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod.
	11.3. Žádná ze smluvních stran neodpovídá za škodu, která vznikla v důsledku věcně nesprávného nebo jinak chybného zadání, které obdržela od druhé smluvní strany. V případě, že Objednatel poskytl Zhotoviteli chybné zadání nebo pokyn a Zhotovitel s ohl...
	11.4. Každá ze smluvních stran je oprávněna požadovat náhradu škody i v případě, že se jedná o porušení povinnosti, na kterou se vztahuje smluvní pokuta, a to v plné výši dle smlouvy.
	11.5. Smluvní strana je v prodlení s plněním svého závazku, který pro smluvní stranu vyplývá ze smlouvy anebo platných právních předpisů, jestliže je nesplní řádně a včas.
	11.6. Případná náhrada škody bude zaplacena v měně platné na území České republiky, přičemž pro propočet na tuto měnu je rozhodný kurs ČNB ke dni vzniku škody.

	12. ZÁRUČNÍ PODMÍNKY
	12.1. Na dílo je Zhotovitelem poskytována záruka za jakost v délce 24 měsíců od předání díla.
	12.2. Záruka na dílo bude realizována Zhotovitelem, případně prostřednictvím odpovídajícího servisního kanálu výrobce.
	12.3. Zhotovitel odpovídá za vady, které mělo dílo v době podpisu předávacího protokolu, i když se vada stala zjevnou až později, a dále za vady vzniklé v průběhu záruční doby.
	12.4. Zhotovitel se zavazuje že po dobu trvání záruky bude mít dílo vlastnosti touto smlouvou sjednané, právními předpisy a technickými normami požadované nebo obvyklé s ohledem na účel užívání.
	12.5. Objednatel je povinen případný výskyt závady v záruční době oznámit Zhotoviteli písemně na linku zákaznické podpory uvedené v čl. ‎13.4.
	12.6. V případě výskytu vady na díle v záruční době je Zhotovitel povinen tuto bezplatně odstranit.
	12.7. Veškeré záruční termíny počínají běžet dnem předání díla.
	12.8. Záruka se nevztahuje pouze na vady způsobené:
	12.9. Objednatel je oprávněn reklamovat ve výše uvedené záruční době vady díla u Zhotovitele, a to písemnou formou. V reklamaci musí být popsána vada díla, nebo alespoň způsob, jakým se projevuje a určen nárok objednatele z vady díla, případně požadav...
	12.10. Po dobu od nahlášení vady díla objednatelem zhotoviteli až do řádného odstranění vady díla zhotovitelem neběží záruční doba s tím, že doba přerušení běhu záruční lhůty bude počítána na celé dny a bude brán v úvahu každý započatý kalendářní den.

	13. SERVISNÍ PODPORA PROVOZU – SLA
	13.1. Zhotovitel se podpisem smlouvy zavazuje provádět servisní podporu provozu předmětu díla.
	13.2. Dodávka servisní podpory pro předmět díla bude realizována Zhotovitelem tak, aby byl zajištěn nepřetržitý funkční chod předmětu díla. Zhotovitel poskytne Objednateli takový typ servisní podpory výrobce, při kterém bude Objednatel schopen řešit s...
	13.3. Linka zákaznické podpory pro předmět díla bude dosažitelná prostřednictvím internetového portálu, emailu či telefonu. Požadavek podporu bude realizován pracovníky Objednatele, kteří v případě výskytu problému kontaktují linku zákaznické podpory ...
	13.4. Linka zákaznické podpory (Helpdesk):
	13.5. Servisní podpora bude v následujícím rozsahu:
	13.6. Zhotovitel zajistí služby zajišťující rutinní provoz systému:
	13.7. Závadou předmětu díla se rozumí jakýkoliv stav předmětu díla znemožňující provoz dle dokumentace k předmětu díla. Pro rozlišení urgentnosti závad bude využívána stupnice:

	14. POVINNOSTI OBJEDNATELE
	14.1. Objednatel je povinen zajistit Zhotoviteli přístup do dotčených prostor instalace v pracovní době včetně vjezdu do areálu nebo parkování před ním.
	14.2. Objednatel je povinen zabezpečit, aby činnost Zhotovitele nebyla rušena nebo omezována právy třetích osob, pokud takové existují.
	14.3. Objednatel je povinen seznámit před započetím díla odpovědného zástupce Zhotovitele s vnitropodnikovými směrnicemi jako je bezpečnost práce, pohyb osob po objektech apod. a případně zabezpečí zdarma proškolení montážních pracovníků Zhotovitele p...
	14.4. Objednatel souhlasí s tím, že pokud nezajistí v dohodnutých lhůtách součinnost dle této smlouvy, je Zhotovitel oprávněn přerušit práce na předmětu díla a posunout příslušné termíny plnění o dobu prodlení Objednatele, aniž by tímto z jeho strany ...
	14.5. V případě, že v průběhu plnění této smlouvy dojde ke změně pravidel publicity dle „Obecných pravidel pro žadatele a příjemce“, je Objednatel povinen o této skutečnosti Zhotovitele bezodkladně informovat.

	15. POVINNOSTI ZHOTOVITELE
	15.1. Zhotovitel je povinen udržovat převzaté stanoviště pro plnění díla v prostorách Objednatele (resp. jeho převzatou část) v trvale dobrém stavu, průběžně odstraňovat všechny odpady a dodržovat bezpečnostní a požární předpisy a předpisy o ochraně ž...
	15.2. Zhotovitel se zavazuje pro případ, že se dostane do kontaktu s osobními údaji, zachovávat naprostou mlčenlivost, a to i po ukončení plnění této smlouvy, v případě jejího zrušení, odstoupení od ní či její výpovědi.
	15.3. Zhotovitel se zavazuje ochraňovat veškeré informace získané v průběhu provádění díla a poskytování technické podpory tak, že tyto informace nebude dále rozšiřovat nebo reprodukovat a nezpřístupní je třetí straně.
	15.4. Zhotovitel se zavazuje, že veškeré účetní doklady vztahující se k plnění této smlouvy budou obsahovat informaci, že se jedná o projekt Evropského sociálního fondu z Operačního programu Zaměstnanost a budou označeny registračním číslem projektu.
	15.5. Zhotovitel a jeho poddodavatelé jsou povinni všechny písemné výstupy (dokumenty, protokoly atd.) vztahujících se k dílu označit na titulní straně registračním číslem projektu a logem Evropského sociálního fondu z Operačního programu Zaměstnanost...
	15.6. Zhotovitel je povinen minimálně do konce roku 2031 poskytovat požadované informace a dokumentaci související s realizací projektu zaměstnancům nebo zmocněncům pověřených orgánů (CRR ČR, MMR ČR, MF ČR, Evropské komise, Evropského účetního dvora, ...
	15.7. Zhotovitel bere na vědomí, že dle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě, ve znění pozdějších předpisů, je osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly a zavazuje se, že umožní provedení kontroly,...
	15.8. Zhotovitel je oprávněn změnit poddodavatele, pomocí něhož prokázal část splnění kvalifikace v rámci zadávacího řízení, na základě, něhož byla uzavřena tato smlouva, jen z vážných objektivních důvodů a s předchozím písemným souhlasem Objednatele,...
	15.9. Zhotovitel je povinen se řídit pokyny Objednatele při provádění díla a platnou bezpečnostní politikou Objednatele, s níž Objednatel seznámí Zhotovitele bezprostředně po nabytí účinnosti této smlouvy.
	15.10. Předmět díla bude možné také realizovat prostřednictvím vzdáleného přístupu do datové sítě Objednatele protokolem TCP/IP, a to v souladu s pravidly definovanými v platné bezpečnostní politice Objednatele.
	15.11. Smluvní strany sjednávají, že Zhotovitel není oprávněn žádnou pohledávku vyplývající z této smlouvy postoupit třetí osobě bez předchozího písemného souhlasu Objednatele. stejně tak není Zhotovitel oprávněn postoupit celou smlouvu ve smyslu ust....
	15.12. Dohodou smluvních stran není Zhotovitel oprávněn provádět jednostranný zápočet pohledávek vyplývajících z této smlouvy.
	15.13. Zhotovitel je povinen být po celou dobu trvání této smlouvy pojištěn pro rizika spojená s jeho podnikatelskou činností, a to s minimálním výší pojistného plnění ve výši 200 000 Kč. Takové pojištění se zavazuje udržovat v platnosti po celou dobu...

	16. ODPOVĚDNÉ OSOBY OBJEDNATELE A ZHOTOVITELE
	16.1. Objednatel a Zhotovitel se dohodli, že:
	16.2. Seznam osob, které se budou podílet na plnění smlouvy je následující:
	16.3. Osoby, které se budou podílet na plnění smlouvy, může Zhotovitel změnit pouze s předchozím souhlasem Objednatele.
	16.4. Nové osoby Zhotovitele pracující na díle musí mít odpovídající kvalifikaci v souladu s podmínkami zadávacího řízení na Veřejnou zakázku.

	17. ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY
	17.1. Od této smlouvy může odstoupit kterákoliv smluvní strana, pokud lze prokazatelně zjistit porušení této smlouvy druhou smluvní stranou podstatným způsobem. Nejdříve však musí druhou stranu vyzvat písemně k odstranění podstatného porušení smlouvy,...
	17.2. Porušením této smlouvy podstatným způsobem se rozumí zejména:
	17.3. Pokud před dokončením díla dojde k odstoupení od smlouvy, provede nezávislý znalecký subjekt ocenění soupisů provedených prací a na základě tohoto ocenění bude provedeno vzájemné finanční vyrovnání.
	17.4. Odstoupení od smlouvy se nedotýká nároku na náhradu škody či smluvní pokuty. Odstoupení od smlouvy se rovněž nedotýká ujednání, která mají vzhledem ke své povaze zavazovat smluvní strany i po odstoupení od smlouvy, zejména ujednání o způsobu řeš...
	17.5. V případě odstoupení od smlouvy má Objednatel právo pokračovat v provozu díla, a to buď samostatně, nebo s jiným Zhotovitelem.
	17.6. Zhotovitel se zavazuje v případě odstoupení od smlouvy splnit tyto povinnosti:

	18. OSTATNÍ UJEDNÁNÍ
	18.1. Zhotovitel prohlašuje, že je odborně způsobilý pro veškeré činnosti, které jsou předmětem této smlouvy, že má všechna potřebná oprávnění nezbytná pro řádné provedení kompletního díla, že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které...
	18.2. Zhotovitel není oprávněn převést bez písemného souhlasu Objednatele svá práva a závazky, vyplývající z této smlouvy na třetí osobu.
	18.3. Veškerá jednání s Objednatelem či státními orgány budou probíhat v českém jazyce. Veškeré doklady předávané Objednateli budou v českém jazyce.
	18.4. Nastanou-li u některé ze stran skutečnosti bránící řádnému plnění této smlouvy, je povinna to ihned bez zbytečného odkladu oznámit druhé straně a vyvolat jednání zástupců smluvních stran.
	18.5. Případná nevynutitelnost nebo neplatnost kteréhokoli článku, odstavce, nebo ustanovení této smlouvy nemá vliv na vynutitelnost nebo platnost ostatních ustanovení této smlouvy. V případě, že by jakýkoli takovýto článek, odstavec nebo ustanovení m...
	18.6. Pro výklad této smlouvy je rovněž závazné znění zadávacích podmínek k veřejné zakázce, včetně všech jejich příloh, na základě, které je plnění dle této smlouvy realizováno.
	18.7. Jestliže ze zadávací dokumentace nebo nabídky Zhotovitele vyplývají Zhotoviteli povinnosti vztahující se k realizaci předmětu této smlouvy, avšak tyto povinnosti nejsou výslovně v této smlouvě uvedeny, smluvní strany se pro tento případ dohodly,...

	19. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
	19.1. Smluvní strany se dohodly, že veškeré sporné záležitosti, které se vyskytnou a budou se týkat závazků vyplývajících z této smlouvy, budou řešeny dohodou. Případnému soudnímu sporu z této smlouvy bude předcházet snaha smluvních stran o řešení spo...
	19.2. V případě nevyřešení sporu smírem budou sporné záležitosti řešeny věcně a místně příslušným soudem.
	19.3. Vztahy mezi smluvními stranami, které nejsou touto smlouvou výslovně upraveny, se řídí OZ, popř. dalšími obecně závaznými právními předpisy České republiky.
	19.4. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a lze ji doplnit, upřesnit či změnit pouze číslovanými písemnými dodatky, které se po odsouhlasení a podpisu oběma smluvními stranami stávají nedílnou součástí této smlouvy.
	19.5. Tato smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv dle § 6 odst. 1 zákona č. 340/2015 Sb. o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv). Uveřejnění v registru...
	19.6. Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu. Každá strana obdrží dvě vyhotovení.
	19.7. Smluvní strany výslovně souhlasí, že tato smlouva může být bez jakéhokoliv omezení zveřejněna, a to včetně všech případných příloh a dodatků. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve sm...
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