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Zadavaci dokumentace na zakazku malého rozsahu — vyzva

Poskytovani servisnich sluzeb IT
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1. IDENTIFIKACNI UDAJE ZADAVATELE A KONTAKTNI OSOBY ZADAVATELE

Zadavatel: MESTO OSTROV

Se sidlem: Jachymovska 1, 363 01 Ostrov
Zastoupen: Mgr. David Hanakovi¢

ICO: 00254843

Bankovni spojeni: KB, a.s. Karlovy Vary, exp. Ostrov
Cislo uétu: 920-341/0100

Je platcem DPH: Ano

(ddle jen zadavatel)

Kontaktni osoba: Jaroslav Kovar
Telefon: 725030569
Email: jkovar@ostrov.cz
Kancelar ¢.: A 311

2. VYZVA K PODANI NABIDKY

Zadavatel oznamuje svlj umysl zadat zakdzku malého rozsahu s nazvem ,Poskytovani servisnich
sluzeb IT” a timto Vas vyzyva k podani nabidky v tomto vybérovém fizeni.

Zadavatel prohlasuje, Ze tato verejna zakazka je dle vySe pfedpokladané hodnoty zadavatelem uréena
jako zakazka malého rozsahu dle § 27 zakona €. 134/2016 Sb. o zadavani verejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,,zakon”).

Pro uUcely této Vyzvy maiji pojmy , ucastnik” a ,,dodavatel” stejny vyznam.

3. INFORMACE O DRUHU A PREDMETU VEREJNE ZAKAZKY

ReZim vefejné zakazky: Zakazka malého rozsahu

Druh verejné zakdazky: Dodavky, sluzby

Pfedmét verejné zakazky: Poskytovani servisnich sluzeb IT

Vyhlaseni vefejné zakazky: 14.03.2023 - 12:00

Ukonceni verejné zakazky: 28.03.2023 - 08:00

Pfedpokladana doba plnéni: 04/2023 na dobu 4 let

Misto plnéni: Méstsky urad Ostrov, Jachymovska 1, 363 01 Ostrov
Rozdéleni zakazky na casti: Ne

Pfedpokladand hodnota zakazky 900.000 K¢ bez DPH

Vysledek vybérové fizeni: Vybrany Gcastnik bude mit plnou odpovédnost za plnéni

verejné zakazky

4. LHUTA A MISTO PODANI NABIDEK

Lhita pro podani nabidek: 28.03.2023 do 08:00
ZpUsob podani nabidek: Elektronicky prostfednictvim E-ZAK

Nabidky musi byt zadavateli doruceny do konce lhity pro podani nabidek. Na nabidku podanou po
uplynuti Ihaty pro podani nabidek se pohlizi, jako by nebyla podana.

4.1 OTEVIRANI OBALEK

Otevirani nabidek bude zahajeno ihned po skonceni lhity pro podani nabidek. Otevirani nabidek je
neverejné.
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5. POZADAVKY NA PROKAZANI KVALIFIKACE
5.1 ZAKLADN{ ZPUSOBILOST DLE § 74 ZAKONA

Zadavatel poZaduje, aby splnéni zakladni zpUsobilosti prokazal ucastnik predlozenim cestného
prohlaseni, podepsaného Ucastnikem o tom, Ze Ucastnik:

a) Nebyl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahajenim zaddvaciho fizeni pravomocné
odsouzen pro trestny ¢in uvedeny v pfiloze ¢. 3 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych
zakdzek nebo obdobny trestny ¢in podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele, k zahlazenym
odsouzenim se nepfihlizi,

b) Nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny dafiovy
nedoplatek,

c) Nemd v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek v pojistném nebo na
penale na verejné zdravotni pojisténi,

d) Nemd v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na
penale na socidlnim zabezpedeni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,

e) Neni v likvidaci, nebylo proti nému vydano rozhodnuti o Upadku, nebyla vicéi nému nafizena
nucena sprava podle jiného pravniho predpisu, nebo v obdobné situaci podle pravniho radu
zemé sidla dodavatele.

5.2 PROFESN( ZPUSOBILOST

Zadavatel poZaduje, aby spInéni profesni zplsobilosti prokazal Géastnik predlozenim:

e Vypisu z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, z néhoz musi vyplyvat, ze Ucastnik
mad opravnéni k podnikani v rozsahu odpovidajicim celému predmétu této verejné zakdzky

Vypis z obchodniho rejstfiku nesmi byt k poslednimu dni, ke kterému ma byt prokdazano splnéni
kvalifikace (tj. ke dni konce Ih{ty pro podani nabidek, starsi 90 kalendarnich dnd.

5.3 TECHNICKA KVALIFIKACE

K prokazani spinéni kritérii technické kvalifikace pozaduje zadavatel v souladu s § 79 odst. 2 pism. b)
zdkona predlozit seznam vyznamnych sluzeb poskytnutych za posledni 3 roky pfed zahdjenim
zadavaciho fizeni véetné uvedeni ceny a doby jejich poskytnuti a identifikace objednatele.

Z tohoto seznamu musi byt ziejmé:

e poskytnuti nejméné 4 vyznamnych zakazek, jejichz predmét spocival v komplexni spraveé
ICT infrastruktury nejméné pro 100 koncovych stanic u jednoho objednatele po dobu
alesponn dvou let, zahrnujici on-line monitoring serverovych operacnich systéma
a hardware, kdy celkovy finan¢ni objem kazdé z takovych zakazek cinil min. 800.000,- K¢
bez DPH/24 mésicd.

K prokazani splnéni kritérii technické kvalifikace poZaduje zadavatel predloZit seznam technikl
s osvédcenim o jejich vzdélani a odborné kvalifikaci. Z tohoto seznamu musi byt zfejmé, Ze se na plnéni
verejné zakazky budou podilet min. nasledujici 3 technici, splfiujici nize uvedené pozadavky:

e Vedouci tymu — min. 1 osoba

o min. 5 let praxe v oblasti spravy IT infrastruktury
e Clen tymu —min. 2 osoby

o min. 3 rok v oblasti spravy IT infrastruktury
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K prokazani splnéni kritérii technické kvalifikace dle bodu 5.3 této Vyzvy, musi ucastnik zadadvaciho
fizeni predlozit:

1. jmenny seznam technikid s uvedenim, zda se jedna o interniho ¢lena (tj. zaméstnance Ucastnika
zadavaciho fizeni na zdkladé pracovni smlouvy, dohody o provedeni préce ¢i dohody o pracovni
¢innosti nebo statutarni organ ucastnika zadavaciho tizeni), anebo o spolupracujiciho ¢lena
(tj. osobu nikoli v pozici zaméstnance Ci statutarniho organu ucastnika);

2. doloZeni platnych certifikaci realizacniho tymu;

3. profesni Zivotopis technika; Zivotopis musi obsahovat Cestné prohlaseni, ze kterého bude
vyplyvat, Ze vSechny Udaje uvedené v Zivotopise jsou pravdivé, a podpis technika, pficemz
Zivotopis musi byt zpracovan v nize uvedeném minimalnim rozsahu a strukture:

a) jméno a pfijmeni osoby,

b) oznaceni pozice technika,

c) dosaZené vzdélani,

d) prehled profesni praxe a jeji délky v relevantnim oboru,

e) prohlaseni ,Cestné prohlasuji, Ze veskeré informace a Udaje uvedené v tomto
Zivotopise jsou pravdivé”, a

f) vlastnorucni podpis osoby, o jejiz Zivotopis se jedna;

Zadavatel si nepreje, aby dodavatel v ptipadé, Ze neni schopen prokdazat splnéni urcité ¢asti profesni

zpUsobilosti, ekonomické nebo technické kvalifikace poZzadované zadavatelem, vyuzival sluzeb tretich
stran.

6. HODNOTICI KRITERIA

Nabidky budou hodnoceny podle dil¢iho kritéria hodnoceni.

1. kritérium: nejnizsi cenova nabidka v K¢ bez DPH — vaha kritéria 20 %

Hodnocena bude vyse nabidkové ceny uvedena Ucastnikem, a to cena celkem bez DPH. Pro toto
kritérium plati, Ze nejvhodnéjsi nabidka ma minimalni hodnotu kritéria a hodnocena nabidka ziska
bodovou hodnotu, ktera vznikne nasobkem 100 a poméru hodnoty nejvhodnéjsi nabidky k hodnocené
nabidce.

Vyhodnoceni nabidek v tomto kritériu pak probéhne podle vzorce:

evvs

100 x
hodnocena nabidkova cena (hnc)

2. kritérium: kvalita struktury nabidky na poskytovani sluzeb IT — vaha kritéria 40 %

V ramci hodnoceni dil¢iho kritéria bude posuzovana kvalita nabizeného reseni, vychazejici z pozadavkl
zadavatele, uvedenych nize.

Kritériem kvality jsou zejména:
a) technicka uroven,
b) funkéni vlastnosti,
c) uzivatelska pristupnost k plnéni dodavatele,
d) inovacni aspekty,
e) deklarovana kvalita podle norem v oblasti fizeni kvality (jejichZ zavedeni je pak dokladovano
certifikaty) majicich vyznam pro kvalitu pInéni,
f) droven servisnich/konzultacnich sluzeb véetné technické pomoci
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Splnéni kazdého z uvedenych kritérii kvality ohodnoti hodnotici komise poétem bodl od 1 do 5, poté
body secte a nasledné vypocita bodovy zisk podle vzorce:

bodovy zisk kvality struktury (bzks)

100 x
nabidka s nejvyssim bodovym ziskem v ramci kritéria (nbz1)

3. kritérium: splnéni odbornosti a doloZeni platnych certifikaci — vaha kritéria 40 %

V rdmci tohoto dil¢iho hodnoticiho kritéria budou hodnoceny zkusenosti a certifikace dodavatele.
Zkusenosti a certifikace dodavatele, podilejiciho se na plnéni verejné zakazky, budou hodnoceny
prostfednictvim poétu realizovanych ¢i probihajicich zakazek/sluzeb, které zpracoval nebo vedl jejich
radné vypracovani nad ramec dolozenych referenci.

Ucastnik uvede v seznamu zku$enosti uvedené podminky:
- nazev, predmét poskytnutych sluzeb a cena dila
- doba dokonceni ¢i trvani
- ndzev objednatele véetné uvedeni kontaktu na osobu objednatele, u které bude mozné udaje
o realizaci zakazky ovéfit

Ucastnik uvede v seznamu certifikaci uvedené podminky:
- ECSA
- MCSE
- CCNA
- 1SO 9001:2008
- CISsp
- SScp
- 1SO 27001, ISO IEC 20000-1

Hodnoceni probéhne tak, Ze zadavatel prifadi za kazdou referenéni zakazku/sluzbu, spliujici vyse
stanovené pozadavky, 5 bodl, a za kazdou splnénou certifikaci 5 bodUl. Zadavatel bude hodnotit
maximalné 10 referencnich zakazek a 7 certifikaci. Hodnocena nabidka ziska hodnotu, ktera vznikne
nasobkem 100 a poméru bodové hodnoty hodnocené nabidky k bodové hodnoté nejvhodnéjsi
nabidky. Nejvhodnéjsi nabidka bude ta, které zadavatel pfifadi nejvyssi pocet bodu.

Vyhodnoceni nabidek v tomto kritériu pak probéhne podle vzorce:

bodovy zisk hodnocené nabidky (bzhd)

100 x
nabidka s nejvy$sim bodovym ziskem v ramci kritéria (nbz2)

Celkové bodové ohodnoceni podle bodovaci metody bude provedeno tak, Ze jednotlivd bodova
ohodnoceni nabidek budou vynasobena pfislusnou vahou daného kritéria. Na zdkladé souctu
vyslednych hodnot u jednotlivych nabidek bude stanoveno poradi Uspésnosti jednotlivych nabidek tak,
Ze jako nejuspésnéjsi bude stanovena nabidka, ktera dosahla nejvyssi hodnoty za vSechna dilci kritéria.

Celkovy pocet bodli dosaZzeny konkrétni nabidkou bude nasledné matematicky vyjadien podle vzorce:

(nnc) bzks bzhd
0,20 x (-------—- x 100) + 0,40 x (----------- x 100) + 0,40 x (----------—- x 100)
(hnc) nbzl nbz2
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Na zakladé celkového bodového ohodnoceni stanovi zadavatel vysledné poradi nabidek. Bodové
ohodnoceni bude zadavatel ve vsech pfipadech zaokrouhlovat vidy na 2 desetinna mista.

7. POZADAVKY NA ZPRACOVANI NABIDKOVE CENY

Nabidkova cena za pfedmét verejné zakdzky predstavuje cenu za cely predmét verejné zakazky v K¢
bez DPH. Nabidkovd cena musi byt stanovena pro poskytnuté plnéni jako cena maximalni se
zapoctenim veskerych naklad(, rizik, zisku a financnich vlivl (napf. inflace) souvisejicich s realizaci
zakdazky.

Nabidkova cena musi byt uvedena v K¢ a v ¢lenéni:

e celkova cena za predmét plnéni verejné zakdzky v K¢ bez DPH,
e vycisleni DPH
o celkova cena za pfedmét plnéni verejné zakazky véetné DPH.

Zadavatel pripousti prekroceni nabidkové ceny z dlvodu zmény predpist upravujicich vysi DPH.
Jakékoliv dalsi prekroceni nabidkové ceny za plnéni verejné zakdzky pozadované v podminkach verejné
zakazky, zadavatel nepfipousti.

8. VYSVETLEN{ A ZMENY ZADAVACI DOKUMENTACE

Dodavatel je opravnén pozadovat vysvétleni zaddvaci dokumentace této vefejné zakazky. Zadost
o vysvétleni zaddvaci dokumentace musi byt dodavatelem poddna pisemné. Zadost o vysvétleni
zaddvaci dokumentace doruci dodavatel elektronicky prostrednictvim E-ZAKu.

Pisemna Zadost musi byt zadavateli doru¢ena nejpozdéji 3 pracovni dny pred uplynutim Ihity pro
podani nabidek. Zadavatel odesle vysvétleni zadavaci dokumentace této verejné zakazky, pripadné
souvisejici dokumenty, nejpozdéji do 3 pracovnich dnl po doruceni pisemné Zadosti dodavatele.
Vysvétleni zadavaci dokumentace, véetné presného znéni poZadavku dle predchozi véty zadavatel
uverejni stejnym zplsobem, jakym uvefejnil tuto zaddvaci dokumentaci.

9. POZADAVKY A PODMINKY PRO ZPRACOVANI NABIDKY, ELEKTRONICKE
KOMUNIKACE
9.1 JAZYK NABIDKY

Nabidka musi byt zpracovana pisemné v ¢eském jazyce; s vyjimkou uvedeni v Ceské republice bézné
uzivanych anglickych odbornych vyraz( v relevantnim oboru.

9.2 ZPUSOB A FORMA PODANI NABIDKY

Ucastnik mGze podat pouze jednu nabidku. Uéastnik, ktery podal nabidku v tomto vybérovém Fizeni,
nesmi byt soucasné subdodavatelem, jehoZ prostfednictvim jiny ucastnik v tomto vybérovém fizeni
prokazuje kvalifikaci. Pokud ucastnik poda vice nabidek samostatné nebo spolecné s dalsimi ucastniky,
nebo je subdodavatelem, jehoZ prostrednictvim jiny Ucastnik v tomto vybérovém fizeni prokazuje
kvalifikaci, zadavatel viechny nabidky podané takovym Gcastnikem vyradi. U¢astnici nabidku podavaji
pisemné. Zadavatel urcuje jako vyhradni zplisob podani nabidky v elektronické podobé
prostfednictvim zakdzkového systému E-ZAK.

9.3 POZADAVKY NA JEDNOTNE USPORADANI NABIDKY

Zadavatel poZaduje, aby byla nabidka podana v nasledujici strukture:

e Nabidka pfedmétu dila (kryci list zpracovany Gcastnikem)
e Doplnény ndvrh smlouvy podepsany ucastnikem
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Doklady o splnéni podminek zakladni zplsobilosti
Doklady o spInéni podminek profesni zplsobilosti
Doklady o splnéni podminek technické kvalifikace
Ostatni dokumenty (jakékoli dalsi listiny, napt. plnd moc zmocnénce)

10.DALSI PRAVA A PODMINKY VYHRAZENE ZADAVATELEM
10.1 ZMENA PODMINEK, ZRUSENI VYBEROVEHO RIZEN(

Zadavatel si vyhrazuje pravo zrusit toto vybérové fizeni az do doby uzavieni smlouvy, a to i bez uvedeni
dlvoda.

10.2 DOPLNENI INFORMACIi A DOKLADU, VYLOUCENI

Zadavatel si vyhrazuje tato prava:

ovérit si informace obsazené v nabidce Ucastnika u tretich osob; Ucastnik se podanim nabidky
zavazuje v tomto ohledu poskytnout zadavateli veSkerou potfebnou soucinnost,

vyZadat si od Ucastnika predloZeni v jeho nabidce chybéjicich ¢i netplnych dokladd a/nebo
informaci a/nebo vyZadat si objasnéni Gdaji uvedenych Géastnikem v nabidce v pfimérené
Ihité stanovené zadavatelem ¢i jim jmenovanou komisi; timto zplsobem vsak nelze ménit
nabidkovou cenu ani jeji ¢asti. Nevyhovi-li Uc¢astnik Zadosti na predloZeni takovych doklad
a/nebo informaci a/nebo zadosti o objasnéni udaji fadné a véas, zadavatel tohoto Ucastnika
vyloucit z Ucasti v tomto vybérovém fizeni,

vyloudit Ucastnika z ucasti v tomto vybérovém fizeni, nespliiuje-li jeho nabidka podminky
a pozadavky uvedené v této ZD, a to i bez pfedchoziho vyzadani dokladd a/nebo informaci dle
predchozi odrazky,

v pfipadé, Ze zadavatel ¢i jim jmenovand komise posoudi vysSi nabidkové ceny uvedené
v nabidce ucastnika jako mimoradné nizkou nabidkovou cenu ve vztahu k pfedmétu verejné
zakazky, vyzadat si od ucastnika pisemné zdivodnéni téch ¢asti nabidky, které jsou pro vysi
nabidkové ceny podstatné v pfimérené lh(té stanovené zadavatelem ¢i jim jmenovanou
komisi. NeodUvodni-li Ucastnik pisemné mimoradné nizkou nabidkovou cenu ve stanovené
Ihaté a/nebo posoudi-li zadavatel ¢i jim jmenovanad komise zdlvodnéni uUcastnika jako
neopodstatnéné (zdlvodnéni mimoradné nizké nabidkové ceny mize byt vzato v Uvahu pouze,
jestlize je tato cena zdlUvodnéna objektivnimi pficinami), zadavatel tohoto Ucastnika vylouci
z Ucasti v tomto vybérovém fizeni.

10.3 DALSI PRAVA

Zadavatel si vyhrazuje nevracet ucastnikim podané nabidky, neposkytovat ndhradu nakladd, které
ucastnik vynaloZzi na uc€ast v tomto vybérovém fizeni.

1.

11. PRILOHY ZADAVACI DOKUMENTACE

Navrh smlouvy o poskytovani servisnich sluzeb IT véetné pfiloh.

8|Stranka



