


NÁVRH SMLOUVY
O DODÁVCE, INSTALACI A IMPLEMENTACI 
systému „IP telefonů, IP ústředny, síťových prvků včetně instalace a konfigurace“
uzavřená podle § 2079 a násl. ve spojení s § 2586 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník,
ve znění pozdějších předpisů. (dále jen „Smlouva“)
SMLUVNÍ STRANY:

KUPUJÍCÍ/OBJEDNATEL:			MĚSTO OSTROV
Se sídlem:			Jáchymovská 1, 363 01, Ostrov
Zastoupený:			Ing. Janem Burešem, starostou města
IČ:				00254843
DIČ:				CZ00254843
Bankovní spojení:	                KB, a.s. Karlovy Vary, exp. Ostrov
Číslo účtu:			920-341/0100

Za objednatele jsou k jednání a podepisování jeho jménem oprávněny tyto osoby:
a) ve věcech smluvních:		Ing. Jan Bureš, starosta města
b) ve věcech technických:	Ing. Jiří Jiránek, vedoucí OKSVS, tel.: 354 224 886, jjiranek@ostrov.cz, pověřený pracovník
				Jaroslav Kovář, referent OKSVS, tel.: 354 224 882, jkovar@ostrov.cz,
				pověřený pracovník

(dále jen „Kupující“nebo „Objednatel“)
a
PRODÁVAJÍCÍ/ZHOTOVITEL:	
Se sídlem:	
Zastoupený:
IČ:
DIČ:
Bankovní spojení:
Číslo účtu:
Zapsána:

Za dodavatele jsou k jednání a podepisování jeho jménem oprávněny tyto osoby:
a) ve věcech smluvních:
b) ve věcech technických: 

(dále jen „Prodávající“ nebo „Zhotovitel“)

Tato smlouva se uzavírá na základě výsledků zadávacího řízení pro zadání veřejné zakázky „Upgrade Tiskového systému“, vyhlášeného v souladu se zněním § 6 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v platném znění (dále jen „ZZVZ“). 
I. Předmět smlouvy
Předmětem této smlouvy je závazek dodavatele provést na svůj náklad a nebezpečí pro objednatele dodávku zboží, služeb a provedení díla podle požadavků kupujícího takto:
1. Dodávka a instalace nových zařízení
	Technická specifikace a cena zboží/služeb do místa dodání

	Technická specifikace – minimální požadavky IP systému

	IP telefonie 
	

	Výrobce/značka/typové označení
	

	Minimální požadavky zadavatele
	Počet ks
	Vlastnosti
	Společné vlastnosti

	IP telefonní přístroje „standard“
	134
	podsvícený displej
	Displej
· Zobrazení data a času
Klávesy
· Ovládání hlasitosti (+ a -)
· Klávesa na Hands-free
· Numerická klávesnice
· Klávesa na vypnutí zvuku
· Minimálně 4 programovatelné klávesy
Napájení
· Napájení pomocí Ethernetu (PoE – IEEE 802.3 af)
· Možnost samostatného napájení přes adaptér
Internet a připojení
· Podpora na úrovni standardního SIP protokolu
· Možnost nastavení DHCP a statické IP adresy
· IEEE 802.1 AB/LLDP-MED client
· RJ-45 LAN: 10/100/1000 Ethernet
· RJ-45 PC 10/100/1000 Ethernet switch
Ostatní
· Funkce: přesměrování, přidržení, přepojení hovorů; znovuvytáčení
· Podpora automatické konfigurace
Jazyk
· Kompletní česká lokalizace

	IP telefonní přístroje „manažer“
	6
	Barevný podsvícený displej o velikosti minimálně 3,5“
	

	IP ústředna
	
	· Všechny nabízené komponenty musí být nové, v poslední HW i SW verzi určené pro český trh s datem výroby ne starším než 6 měsíců ke dni podání nabídky.
· Nová IP PBX musí být minimálně pro 140 uživatelů s možností rozšíření a mít minimálně 4 analogové porty.
· Garance výrobce na vývoj nabízené technologie (HW i SW) minimálně po dobu 6 let (minimální požadované životnost systému je 6 let).
· Všechny nové součásti komunikačního systému od jednoho výrobce pro zajištění spolehlivosti v případě řešení problémů mezi jednotlivými komponentami.
· Pokud některá funkce nebo aplikace vyžaduje externí server nebo systému, musí být tento server či systém součástí nabídky.
· 140x IP licencí pro telefony, 10x SIP hlasových kanálů pro připojení na KU KVK.
· Plně na otevřených standardech (SIP, WebRTC…)
· Plná podpora SIP Trunku od současného operátora (poskytovatele – KV Kraj)
· Podpora minimálně 30 souběžných hovorů v jeden čas
· Funkce spojovatelky
· Plná podpora předávání, přesměrování, přidržení, logování a reportování uskutečněných hovorů
· Integrované nahrávání hovorů vč. správy
· Integrované nástroje pravidelné zálohy celého systému, obnovy celého systému ze zálohy, včetně plánovače
· Integrovaný FAX
· Podpora vzdálené správy SW klienta, management

	Napájecí adaptéry
	10
	pro telefon „standard“, pokud již nejsou součástí dodávaných přístrojů

	Záložní baterie
	
	

	Implementace, minimální rozsah
	
	· Koordinační a přípravné práce
· Základní instalace a konfigurace IP ústředny do 19“ racku
· Konfigurace síťových náležitostí – VoIP Vlan, porty a průchod přes Firewall
· Pokročilá konfigurace ústředny, PBX klapky a směrování hovorů, fax-server
· Příprava provisioningu koncových zařízení, testování
· Převod a implementace SIP trunku do ústředny
· Instalační podpora ústředny a koncových zařízení
· Zaškolení správce
· Projektové vedení, dokumentace
· Rozmístění telefonů v sídle zadavatele vyřeší sám zadavatel


včetně spotřebního materiálu nezbytného pro instalační a implementační práce Dodávka zahrnuje kompletní technickou dokumentaci zařízení ve specifikaci podle přílohy A. „Technická specifikace“.
2. Dodávka a implementace řídicího IP systému, spočívající v nasazení nového řídicího systému (obligatorní zpětná kompatibilita a možnost přenosu dat ze stávajícího systému a jeho integrování na ostatní infrastrukturní systémy kupujícího/objednatele, které jsou specifikovány v příloze A „Technické specifikaci“. Zejména se jedná o:
a) Koordinační a přípravné práce bez časového omezení,
b) Základní instalace a konfigurace IP ústředny do 19“ racku bez časového omezení,
c) Konfigurace síťových náležitostí – VoIP Vlan, porty a průchod přes Firewall bez časového omezení,
d) Pokročilá konfigurace ústředny, PBX klapky a směrování hovorů, fax-server bez časového omezení,
e) Příprava provisioningu koncových zařízení, testování, bez časového omezení,
f) Převod a implementace SIP trunku do ústředny bez časového omezení,
g) Instalační podpora ústředny a koncových zařízení bez časového omezení,
h) Zaškolení nejméně dvou pracovníků kupujícího,
i) Projektové vedení, dokumentace bez časového omezení,
j) Rozmístění telefonů v sídle zadavatele vyřeší sám zadavatel bez časového omezení,
k) nastavení IP telefonů, IP ústředny, spárování jednotlivých částí IP systému (včetně IP telefony, IP ústředna).
3. Závazek dodávat originální náhradní díly a spotřební materiál pro dodaná jednotlivá IP zařízení v jejich záruční lhůtě, a ve finančním objemu a cenách, které jsou specifikovány v C. „Cenové nabídce IP systému“.
4. Předmět a ceny plnění dodavatele je specifikovaný v následujících dokumentech: 
· Technická specifikace ze dne xx.xx.xxxx, příloha A. této smlouvy,
· Vyjádření o splnění požadované funkcionality ze dne xx.xx.xxxx, příloha B. této smlouvy,
· Cenová nabídka ze dne xx.xx.xxxx, příloha C. této smlouvy,
· Ceník náhradních dílů a spotřebního materiálu vč. kalkulace na 5 let provozu ze dne xx.xx.xxxx, příloha D. této smlouvy,
· Úroveň záručních služeb ze dne xx.xx.xxxx, příloha E. této smlouvy,
· Potvrzení výrobce či jeho autorizovaného distributora v ČR o tom, že dodavatel je pro dodávaná zařízení jeho autorizovaným prodejním/servisním partnerem ze dne xx.xx.xxxx, příloha F. této smlouvy,
· Potvrzení výrobce či jeho autorizovaného distributora v ČR o tom, že nabízená zařízení jsou určena pro trh ČR a pro nabídku městu Ostrov ve veřejné zakázce " IP telefonů, IP ústředny " ze dne xx.xx.xxxx, příloha G. této smlouvy.
5. Prodávající prohlašuje, že dodávané zboží bude v době předání kupujícímu v jeho vlastnictví a nebude zatíženo vadami, ať už faktickými nebo právními.

II. Podmínky dodávky zboží, díla a služeb
1. Dodávku uvedenou v čl. I. je možno ze strany dodavatele plnit pouze jako celek, na částečném/dílčím plnění předmětu smlouvy nemá kupující/objednatel zájem. Na straně druhé kupujícímu/objednateli vznikne na základě řádně a včas provedeného plnění dodavatele závazek zaplatit dodavateli kupní cenu/cenu a cenu za provedené instalační a implementační práce podle čl. III této smlouvy.
2. Dodavatel bude implementovat nový systém „IP telefonů, IP ústředny, síťových prvků“ včetně integrace na stávající provozní systémy kupujícího/objednatele, které jsou specifikovány v příloze A „Technické specifikace“. 
3. V období od podpisu smlouvy do finální akceptace splnění smlouvy kupujícím/objednatelem bude dodavatel poskytovat kupujícímu/objednateli na vyžádání odborné konzultace v celkovém rozsahu až 10 hodin, a to v oblasti zapojení, konfigurace a integrace dodaných prvků do prostředí kupujícího/objednatele, a v případě, že nebudou konzultace účinné, zajistí konzultaci přímo s výrobcem daného prvku za účelem získání dalších informací. 
4. Plnění podle článku I., čl. II. odstavců 1., 2., 3. je dále označováno jako „celková dodávka IP systému“.
5. Smluvní strany potvrzují, že byly před podpisem této smlouvy seznámeny s dokumenty uvedenými v přílohách k této smlouvě, jakož i dokumenty, které byly stranami předloženy ve výběrovém řízení a že je mají k dispozici. Potvrzují, že zadání veřejné zakázky je jednoznačné a podklady i informace předané dodavateli jsou úplné. Dodavatel nežádá žádnou další specifikaci ani doplnění zadání, vše bylo lze vyčerpávajícím způsobem vyžádat dodavatelem na zakazky@ostrov.cz. O jiné informace dodavatel zájem neprojevil.
6. Dodavatel prohlašuje, že neshledává rozpor v příloze A „Technické dokumentaci“, v Zadávací dokumentaci pro veřejnou zakázku ani ve specifikaci příloh k této smlouvě. Je srozuměn, že námitky proti rozporům v Zadávací dokumentaci mohl vznést jen v rámci procesních námitek ve výběrovém řízení. Dodavatel prohlašuje, že předmět Smlouvy není plněním nemožným a že Smlouvu uzavírá po pečlivém zvážení všech možných důsledků.
7. Součinnost kupujícího/objednatele zahrnuje pouze následující úkony přímo souvisejících s prováděním dodávky,:
7.1. Zpřístupnění nebytových prostor v budově Městského úřadu města Ostrov na adrese Jáchymovská 1, Ostrov, PSČ 363 01, pověřeným pracovníkům dodavatele,
7.2. zpřístupnění IT systémů kupujícího/objednatele v nezbytně nutném rozsahu, na které má dodavatel povinnost napojovat samotná IP zařízení, 
7.3. na písemnou výzvu dodavatele určení jednoho odpovědného pracovníka v rozsahu:
a) tří hodin v jeden pracovní den pro naskladnění podle odst. 9,
b) 8 hodin v pracovní den pro činnosti podle čl. I. odst. 2,
Všechny výzvy dodavatele vůči kupujícímu/objednateli k určení termínu provedení součinnosti musí být učiněny písemně nejméně pět dnů předem. V případě nedodržení lhůty pěti dnů podle předchozí věty je kupující/objednatel jednostranně prodloužit termín naskladnění i plnění podle odst. 9 pro každý jednotlivý případ prodlení dodavatele až o pět pracovních dnů.
8. Lze dodat jen zboží nepoškozené a s neporušeným obalem.
9. Smluvní střeny se dohodly na „předpřejímce“. Předpřejímkou se rozumí umístění zařízení na konečné místo určení v budově kupujícího, odstranění přepravních obalů, vizuální zjištění případných zjevných vad. O předpřejímce Dodavatel vyhotoví zápis, který za kupujícího podepíše pověřený pracovník.
10. Všechna oprávnění, jednání, povolení, souhlasu třetích osob nebo rozhodnutí orgánů veřejné moci je povinen zajistit na své náklady dodavatel tak, aby byla dodávka provedena tzv. „na klíč“ bez dalších prací/zajištění povolení ze strany objednatele. Pokud není výslovně touto smlouvou uvedeno, že jednání provede objednatel, je povinen všechny práce vedoucí u účelu této smlouvy provést prodávající/zhotovitel.




III. Cena plnění
1. [bookmark: _Ref357668239][bookmark: _GoBack]Cena celkové dodávky dodavatele podle čl. I. odstavců 1.1. až 1.XX. je sjednána jako nejvýše přípustná a činí 578.000,00 Kč bez DPH. K ceně dodávky bude připočteno DPH ve výši určené právním předpisem platným ke dni splatnosti závazku. Jedná se o cenu nejvýše přípustnou/maximální. 
1. Zálohy na dodávku IT systému ani jeho částí Kupující neposkytuje a zálohy nejsou touto Smlouvou stanoveny.
1. Cena zahrnuje veškeré náklady spojené s dodávkou dodavatele na místo plnění (včetně instalace, implementace, jakož i hotových výdajů dodavatele, zejména dopravy zboží a pracovníků dodavatele do místa/místností plnění, likvidace obalů, poštovného, správních poplatků).
1. [bookmark: _Ref357667433]Faktura musí mít náležitosti řádného daňového dokladu podle příslušných ustanovení zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění, bude předložena kupujícímu/objednateli v elektronické formě a bude mít mimo jiné tyto náležitosti:
· označení kupujícího/objednatele a dodavatele včetně adresy, DIČ,  IČO,
· číslo smlouvy,
· číslo faktury,
· den odeslání a den splatnosti,
· výrobní číslo a sériové číslo Hardware zařízení, MAC adresy síťových prvků. a uvedení délky záruky jednotlivých položek, 
· individuální označení Software, implementace, asistence, počet hodin konzultací, 
· odkaz jednotlivých položek faktury na č. kapitoly přílohy A. „Technické specifikace“ a C „Cenová nabídka“,
· sjednanou splatnou cenu, bez DPH, DPH a cenu celkem s DPH,
· označení peněžního ústavu a číslo účtu, na který se má platit účtovaná suma,
· razítko a podpis oprávněné osoby.
1. Prodávající vystaví daňový doklad splatný ve lhůtě 21 dnů ode dne jeho doručení prodávajícímu. Odeslání daňového dokladu prodávající oznámí bezodkladně kupujícímu písemně na jkovar@ostrov.cz.
1. V případě, že faktura vystavená Prodávajícím Kupujícímu nebude mít zákonem stanovené náležitosti a dále náležitosti stanovené Smlouvou, je Kupující oprávněn vrátit takovouto fakturu Prodávajícímu k opravě. V tomto případě počíná běžet nová lhůta splatnosti, a to doručením opravené faktury zhotovitele Kupujícímu. Notifikační povinnost prodávajícího zůstává zachována.
1. Kupní cena se považuje za zaplacenou okamžikem odepsání fakturované částky z účtu kupujícího ve prospěch účtu dodavatele.

IV.
Doba a místo plnění
1. Dodavatel je povinen předat kupujícímu řádně celkovou dodávku nejpozději do 60 dnů od uzavření této smlouvy nebude-li dohodnuto písemně jinak. O předání a převzetí celkové dodávky bude sepsán předávací protokol. V předávacím protokolu budou vytknuty všechny nalezené vady celkové dodávky. Bude kupujícím/objednatelem provedena klasifikace vad:
a) vady drobné, vady nebránící užívání IP systému, 
b) vady závažné, bránící řádnému užívání IP systému,
a dále bude uveden způsob i termín jejich nápravy.
1. Lhůta plnění dodávek náhradních dílů a spotřebního materiálu podle čl. XX odst. XX., je stanovena nejvýše na 14 dnů od předložení objednávky kupujícího dodavateli.
1. Vlastnické právo k věcem, které jsou předmětem celkové objednávky, přechází na kupujícího okamžikem podpisu předávacího protokolu po úplném dokončení plnění podle čl. I., II. této smlouvy. 
1. Místem plnění všech dodávek je budova kupujícího/objednatele, Městského úřadu Ostrov, na adrese Jáchymovská 1, Ostrov, PSČ 363 01. Bližší specifikace konkrétních prostor/místností bude upřesněna na základě pokynu kupujícího. Vadnost pokynu kupujícího/objednatele musí být dodavatelem namítnuta bez zbytečného odkladu. Oprávněnost nebo neoprávněnost pokynu kupujícího/objednatele nemá vliv na dobu plnění dodavatele.
1. K převzetí plnění podle této smlouvy je dodavatel povinen vyzvat kupujícího nejméně 5 pracovních dnů předem a kupující je povinen dodávku převzít, nebude-li vykazovat vady. Kupující je oprávněn, nikoliv však povinen, jakoukoli dodávku podle této smlouvy převzít i s vadami. Pokud kupující dodávku převezme i s vadami, musí být tyto v předávacím protokolu uvedeny a musí být stanovena lhůta k jejich odstranění. Nedohodnou-li se strany na lhůtách pro odstranění vad, je dodavatel povinen vady odstranit do pěti dnů ode dne předání jakékoliv dodávky podle této smlouvy. 

V. Záruka za jakost a odpovědnost za vady dodávek
1. 
	Záruka za jakost – minimální požadavky

	IP telefonie 
	

	Výrobce/značka/typové označení
	Záruční lhůta


	IP telefonní přístroje „standard“
	

	IP telefonní přístroje „manažer“
	

	IP ústředna
	

	Záložní baterie
	



2. Nebezpečí škody na jednotlivých věcech celkové dodávky nepřejde před vykonáním předpřejímky.
3. Pro řešení záručních případů je stanovena úroveň záručních služeb, která je specifikována v příloze E této smlouvy. 
4. Kupující/objednatel má právo na bezplatné odstranění veškerých vad celkové dodávky reklamovaných kdykoliv během záruční doby a na veškeré nároky vyplývající z vadného plnění bez ohledu na dispozitivní ustanovení zákona. Reklamace budou kupujícím oznamovány písemně. Písemná forma je zachována rovněž při použití faxového přenosu nebo elektronické pošty (e-mailu), datové schránky.
5. Nebude-li to možné odstranit vadu na místě instalace jakékoli dodávky podle této smlouvy, je dodavatel povinen zajistit dopravu věcí, které jsou předmětem reklamace, do místa odstranění vady a zpět a nese veškeré s tím spojené náklady.
6. O dobu odstraňování vady se prodlužuje záruční doba. Doba odstraňování vady začíná běžet okamžikem oznámení vady kupujícím a končí okamžikem, kdy je po řádném odstranění vady reklamovaná věc předána kupujícímu včetně provedení instalace, implementace a odzkoušení. 
7. V případě, že je dodavatel v prodlení s odstraněním vady, je kupující oprávněn odstranit vadu sám či prostřednictvím třetí osoby a dodavatel se zavazuje uhradit kupujícímu/objednateli veškeré náklady s tím spojené. 

VI. Smluvní pokuty
1. V případě prodlení dodavatele s předáním celkové dodávky podle XX. odst. XX. – CC. řádně a včas kupujícímu/objednateli je dodavatel povinen zaplatit kupujícímu smluvní pokutu ve výši 0,05% z ceny dodávky bez DPH za každý započatý den prodlení. 
2. V případě prodlení dodavatele s odstraněním vady (včetně chybné instalace nebo implementace) byť i jednotlivé věci nebo části celkové dodávky je dále dodavatel povinen zaplatit kupujícímu smluvní pokutu ve výši 0,05% z ceny nefunkční části dodávky bez DPH za každou vadu a každý započatý den prodlení. Rozhodující pro určení smluvní pokuty jsou ceny podle přílohy C. této smlouvy.
3. V případě porušení jiné povinnosti dodavatele, zejména započetí servisního zásahu (maximální doba reakce) byť i jednotlivé věci nebo části celkové dodávky, je dále dodavatel povinen zaplatit kupujícímu/objednateli smluvní pokutu ve výši 0,05% z celé ceny vadné části celkové dodávky bez DPH za každý jednotlivý případ a každý započatý den, kdy porušení povinnosti dodavatele trvá. V případě jiné porušení povinnosti, které nelze dodatečně zhojit, činí smluvní pokuta 2% z celkové ceny dodávky bez DPH pro každý jednotlivý případ. Rozhodující jsou vždy ceny podle přílohy C. této smlouvy.
4. Vedle smluvní pokuty má kupující/objednatel právo na náhradu škody v plné výši.
5. Smluvní pokuta je splatná do třiceti kalendářních dnů po doručení písemné výzvy k úhradě smluvní pokuty obsahující stručný popis a časové určení porušení smluvní povinnosti.

VII. Odstoupení od smlouvy
1. Odstoupení od smlouvy se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku.
2. Smluvní strany tímto sjednávají, že případné prodlení dodavatele s řádným předáním celkové dodávky nebo prodlení dodavatele s odstraněním vady dodávky se považuje za podstatné porušení povinnosti, pokud bude prodlení trvat déle než 20 dnů. V takovém případě se pro případ odstoupení smlouva ruší od počátku.
3. Smluvní strany tímto sjednávají, že případné prodlení dodavatele s předáním plnění podle čl. I. odstavce 3. (dodávka spotřebního materiálu/náhradních dílů) se považuje za podstatné porušení povinnosti, pokud bude opakovaně prodlení trvat déle než 10 dnů i přes písemnou výzvu kupujícího/objednatele. V takovém případě se pro případ odstoupení smlouva ruší ode dne doručení listiny o odstoupení.

VIII. Závěrečná ustanovení
1. Pokud v této smlouvě není uvedeno jinak, řídí se její účastníci v ostatních věcech příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. 
1. Dodavatele přebírá na sebe nebezpečí změny okolností.
1. Nedílnou součástí této smlouvy je:
· Technická specifikace ze dne xx.xx.xxxx, příloha A. této smlouvy,
· Vyjádření o splnění požadované funkcionality ze dne xx.xx.xxxx, příloha B. této smlouvy,
· Cenová nabídka ze dne xx.xx.xxxx, příloha C. této smlouvy,
· Ceník náhradních dílů vč. kalkulace na 5 roků provozu ze dne xx.xx.xxxx, příloha D. této smlouvy,
· Úroveň záručních služeb ze dne xx.xx.xxxx, příloha E. této smlouvy,
· Potvrzení výrobce či jeho autorizovaného distributora v ČR o tom, že dodavatel je pro dodávaná zařízení jeho autorizovaným prodejním/servisním partnerem ze dne xx.xx.xxxx, příloha F. této smlouvy,
· Potvrzení výrobce či jeho autorizovaného distributora v ČR o tom, že nabízená zařízení jsou určena pro trh ČR a pro nabídku městu Ostrov ve veřejné zakázce "Dodávka IP telefonů a IP ústředny" ze dne xx.xx.xxxx, příloha G. této smlouvy,
1. Smluvní strany berou na vědomí, že text smlouvy je veřejně přístupnou listinou ve smyslu zákona o svobodném přístupu k informacím a že město Ostrov jako povinný subjekt má povinnost na žádost žadatele poskytnout informace o tomto smluvním vztahu včetně poskytnutí kopie smlouvy. Smluvní strany dále souhlasí s kompletním zveřejněním této smlouvy včetně osobních údajů v registru smluv zřízeném zák. č. 340/2015 Sb., a to na dobu neurčitou za účelem transparentnosti veřejné správy.
1. O uzavření této smlouvy rozhodla rada města Ostrov v souladu s rozhodnutím hodnotící komise o hodnocení nabídek veřejné zakázky "Dodávka IP telefonů a IP ústředny" ze dne xx.xx.xxxx.
1. Pro případ plurality účastníků smlouvy na straně dodavatele/zhotovitele platí jejich solidární odpovědnost za splnění všech povinností na straně dodavatele/dodavatelů/zhotovitele/zhotovitelů. Přípustné nejsou zápočty na smluvní pokuty, nebude-li písemně dohodnuto jinak. 
1. Pověření pracovníci Kupujícího/Objednatele mohou v technických věcech jednat samostatně. Doručování emailových zpráv (písemná vyrozumění podle této smlouvy) budou doručována oběma pověřeným pracovníkům Kupujícího/Objednatele.
1. Změny smlouvy jsou přípustné pouze v písemné formě. Jen pro výzvy k součinnosti a VII. odst. 3. pro prodlení dodavatele s dodávkou spotřebního materiálu, oprav, náhradních dílů je písemná forma je zachována rovněž při použití elektronické pošty (e-mailu).
1. Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech vyhotoveních, z nichž Prodávající/Zhotovitel obdrží dvě vyhotovení, Kupující/Objednatel dvě vyhotovení. 
1. Účastníci této smlouvy prohlašují, že souhlasí s jejím obsahem. Smlouva byla sepsána na základě pravdivých údajů, vyjadřuje jejich pravou a skutečnou vůli a nebyla ujednána v tísni.  


Přílohy smlouvy:
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	Technická specifikace

	B
	Vyjádření o splnění požadované funkcionality 

	C
	Cenová nabídka upgradu systému IP telefonů, IP ústředny, síťových prvků včetně instalace a konfigurace

	D
	Ceník náhradních dílů spotřebního materiálu vč. kalkulace na 5 roků provozu 

	E
	Úroveň záručních služeb 

	F
	Potvrzení výrobce či jeho autorizovaného distributora v ČR o tom, že dodavatel je pro dodávaná zařízení jeho autorizovaným prodejním/servisním partnerem ze dne xx.xx.xxxx

	G
	Potvrzení výrobce či jeho autorizovaného distributora v ČR o tom, že nabízená zařízení jsou určena pro trh ČR a pro nabídku městu Ostrov ve veřejné zakázce






V Ostrově dne:                                                                                V                          dne




……………………………………………………………..                                 ……………………………………………………………..
                      za Kupujícího                                                                               za Prodávajícího
                      Ing. Jan Bureš     
                     starosta města                                                       
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